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ATENCION Y SERVICIOS

Cartagena de Indias D Ty C, 15 de octubre 2021.

Nombre del oferente: CLINICA GENERAL DEL CARIBE S.A

Declaro bajo la gravedad de juramento, que para los servicios requeridos por
el SENA Regional Bolivar Proceso de Seleccion minima cuantia No MC-RB-
'DIR-00028-2021 se dispondra de un procedimiento oportuno con un
indicador de oportunidad no superior a cinco (5) dias calendario. El
procedimiento administrativo para su tramite igualmente debe serd agil y de
facil accesibilidad para el usuario. Se prefieren los medios electrdnicos o de
comunicacién permanentes.

La espera y el ambiente que rodee a la misma, mientras se da la atencién al
usuario seréd comoda y relajante, se evitara que el paciente o sus familiares
realicen mas tramites internos luego de que el paciente haya sido citado, no
se le exigird al paciente ningun documento diferente o adicional a los
siguientes definidos por el SENA:

v Orden de Autorizacion firmada y sellada por los médicos generales
asesores de la Regional Bolivar del SENA

¥. Hoja de Remision de examen firmada por los medicos generales
asesores del SENA Regional Bolivar.

. v El usuario debe presentar CARNET o CONSTANCIA VIGENTE EXPEDIDA
POR EL SENA y su DOCUMENTO DE IDENTIDAD.
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